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Definition eGovernment

Das Bereitstellen von ICT-basierten
staatlichen Dienstleistungen z
effizienteren Abwicklung von
Interaktionen:

a) Innerhalb offentlicher Verwaltungen,

b) zwischen offentlichen Verw. ur
Wirtschatft

c) zwischen offentlichen Verw. und
Gesellschatt.




Die drei Dimensionen des Politischen

Polity - Definition der Spielregeln und Orga
(Institutionen) der Politik: Verfassung, die
politische Ordnung

Politics - die politische Auseinandersetzung,
der politische Prozess, Wahlen und
Abstimmungen: politisch handelnde Aktel
(Parteien, Interessenorganisationen)

Policy - die Inhalte von Politik, der Output von
Politics sowie dessen Implementation und
Evaluation




Politischer Prozess als Policy-Zyklus

Problemdefinitiol
Agenda-setting
Entscheidungsfindung
Implementation

Evaluatiot
Termination or Re-Definition




Politische Akteure

International, national, kantonal, kommunal

Parlament, Regierung

Offentliche Verwaltung

Politische Parteien
Interessenorganisationen , Lol-Gruppel
BlUrgerinnen und Burger

Mehrebenen-Netzwerke 'Staat und Gesellschaf




Wichtige Fragen fur einen
Politikwissenschaftler:

Wie sind die Beziehungen zwischen staatlichen
gesellschaftlichen Akteuren wahrend eines
Gesetzgebungsprozesses organisiert? Wer hat

Zugang zum politischen Prozess? Welche ICT-
Moglichkeiten stehen zur Verfugung?

Welche Regeln kommen fur welche Akteure In

welcher Phase eines politischen Prozesses zur
Anwendung? => e-Governance




Prozess-Dimension

Phases

Actors
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Domestic Level - Administration

Fed, Department ol Enviranmeant, Transpor] Energy, Cam,

Fedaral Dopariment of Foraign Affairs
Federa! Chancellery! Othars

Deectorate of Interational Law

Qe Fedordd OFices

Fadaral Dapariment of Home Affairs

Faa. Office for Industry, Trade, Labaur
Agency |, Enviranmeant, Forests, Landscape
Faderai Office for Energy

Dwecterate International Drganization
Swiss Embasaies
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Domestic Lavel - Executive
Fegeral Council

Domestic Level - Parliament
Natianal Counc

Cowncil of Slates

Parliamentary Committes MG
Parllamentary Committes C5
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Domestic Level - Society
ProCEmiScinnce

Development Coorporation Organizations
Trade Assocations

Ervironmental Organizalions

International Level
Intermational Actors
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Netzwerke von politischen Akteuren

(Other Fedeyal Offices):/8.48%

(Directorate of Ig Bhal Law)::0.44%
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